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1. Introduccion

El analisis del resultado debe completarse con el analisis y control especifico
de costes a través de las desviaciones.

Para calcular las desviaciones, previamente habrd que elaborar el presu-
puesto, que debe establecerse como el objetivo correspondiente al éptimo de la
explotacion para una dimension dada de la empresa, tanto en términos de capa-
cidad instalada como en lo que respecta a la actividad 6ptima correspondiente.

Asi, el analisis de las desviaciones sobre presupuesto permite evaluar la
actuacién de la empresa en el corto plazo, y de ahi se pasaria a la aplicacion
de medidas correctoras para reestablecer el equilibrio presupuestario.

2. Concepto y clasificacion de las desviaciones

Las desviaciones se definen como las diferencias entre el resultado previsto
que marcan los objetivos alcanzables y los logros efectivos obtenidos al final
del periodo.

2.1. Concepto

Las desviaciones ofrecen informacién sobre la que centrarse en el analisis,
para determinar cuéles han sido las causas que han impedido alcanzar los
objetivos de resultados establecidos y, en consecuencia, servir de base para
establecer en los periodos futuros las correcciones oportunas, en la politica de
gestién o en los propios objetivos establecidos, seglin cual sea la naturaleza y
las causas de las desviaciones.

2.2. Clasificacion
Las desviaciones se calculan a partir de la comparacion entre las previ-

siones y la realidad, por tanto dependiendo de la magnitud utilizada, pueden
existir desviaciones en coste, o desviaciones en ingresos.
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Ademas de esta clasificacién, en cuanto a la tipologia de las desviaciones,
estas se pueden clasificar en funcién de otros criterios; estos criterios son:

+ Desviacion favorable. Costes reales

inferiores a los previstos
(Desviaciones) Coste Previsto - Coste Real =
- Desviacion desfavorable. Costes reales

superiores a los previstos

+ Desviacion favorable
(Precio real x Cantidad real > Precio previsto x
Cantidad prevista)

(Desviaciones) Ingreso Real - Ingreso previsto= o
- Desviaci6n desfavorable

Precio real x Cantidad real < Precio previsto x
Cantidad prevista

1. Segln las causas que las originan:

a. Desviaciones econémicas o en precios: son las originadas por factores
externos a la empresa.

b. Desviaciones técnicas o en cantidad: son las causadas por factores
internos de la empresa.

c. Este tipo de desviaciones, a su vez, se podran dividir teniendo en
cuenta que los costes sean:

I Elementales: en este caso las desviaciones serdn técnicas o
econémicas.
1 Compuestos: se podran calcular las siguientes desviaciones:
I Desviacién en presupuestos.
I Desviacién en capacidad o actividad.
I Desviacién en eficiencia.

2. Segln los tipos de costes, se pueden distinguir:

a. Desviaciones en costes fijos.
b. Desviaciones en costes variables.
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3. Resultado real y resultado previsto

Tal y como ya se ha explicado anteriormente, las desviaciones se calculan
por diferencia entre el resultado previsto y el resultado real.

El resultado previsto es aquel que la empresa espera alcanzar de acuerdo
con los objetivos establecidos, mientras que el resultado real es aquel que la
empresa obtiene realmente al finalizar el ejercicio econémico.

Asi, las desviaciones producidas entre el resultado real y el previsto, pueden
desglosarse en una serie de desviaciones producidas por:

a. Un incumplimiento del programa de ventas, en el que se incluyen va-
riables elementales como cantidades y precios.

b. Un incumplimiento de la previsién en cuanto a costes unitarios, lo que
a su vez depende de las variables elementales; estas variables son las
siguientes:

1 Cantidades consumidas de materias primas.

1 Precios de materias primas.

1 Costes de funcionamiento.

1 Los niveles de eficiencia o productividad conseguida.
1 El grado de ocupacién de las secciones de produccién.

c. No haberse cumplido los presupuestos relativos al resto de los costes
de funcionamiento (los no incluidos en los costes unitarios anteriores),
tanto fijos como variables.

Cada una de estas partes de la desviacion esta formada, a la vez, por com-
ponentes elementales, es decir, por los efectos del incumplimiento de cada
una de las variables elementales que intervienen en cada caso. La determina-
cion de estas causas elementales y la parte de la desviacion en el resultado
que cada una explica, se va a desarrollar a continuacién. Esta explicacién se
efectuaréa a partir de la aplicaciéon de unos modelos de desglose determinados.
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O

4 Recuerde

Con los modelos de desglose se intenta explicar cuales han sido los factores (variables
elementales) que han ocasionado las desviaciones respecto a lo presupuestado.

Estos modelos se aplican para medir el efecto que sobre el resultado tie-
ne el incumplimiento de los presupuestos, de cada una de las variables ele-
mentales, ya que no podria calcularse simplemente comparando los diferentes
conceptos de las cuentas de resultados, real y previsto.

La diferencia entre los costes variables, reales y previstos, es un valor que en parte se
debe a que los porcentajes de costes variables previstos no se han cumplido exactamente
y en parte a que la cifra de ventas real es diferente a la prevista, y es evidente que solo la
primera parte constituye una causa elemental de la desviacion en el resultado (es decir,
es una componente de la desviacion total), pero no la segunda, ya que es normal que si la
venta es superior a la prevista los costes comerciales variables sean proporcionalmente
mayores, y viceversa.

Ademas de lo ya indicado sobre las diferentes opciones que supone la téc-
nica de desglose, y tal y como se vera a continuacién, no hay una Gnica manera
(modelo) de efectuar el desglose de la desviacion global del resultado en sus
desviaciones elementales.

Se van a exponer a continuacién los modelos y alternativas de anélisis mas
usuales. La aplicacién de uno o de otro dependerd, en parte, de la formulacion
de las cuentas de resultados a analizar y, en parte, del tipo o grado de des-
agregacion de las variables elementales (precios, unidades, porcentajes, cifras
contables, etc.) que se toman en consideracion a efectos de analisis.
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3.1. Modelo de analisis global

Se trata de un modelo sencillo que opera con la cifra de ventas y el margen
bruto global sin mayor detalle.

El Margen Bruto Global se obtiene restando al importe de las ventas los costes variables,
es decir, aquellos que dependen del volumen de produccion.

Este modelo permite su aplicacién en cualquier tipo de situaciones, inde-
pendientemente de la forma en que venga expresada la cuenta de resultados.
La formulacién de este modelo se deduce al plantear la diferencia entre re-
sultado real y resultado previsto, e interponer una serie de términos mixtos al
mismo tiempo sumando y/o restando.

Las variables que intervienen seran las siguientes:

m R = resultado real.

m R’ = resultado previsto.

m V = Importe correspondiente a las ventas reales.

m V' = Importe correspondiente a las ventas previstas.

m mb = tasa de margen bruto real, es decir, el resultado de dividir el
margen bruto (Ventas - costes directamente imputables a los productos
vendidos), entre el importe de las ventas reales. Si por ejemplo se ha
vendido por valor de 5.000 €, y los costes directamente imputables a
esa venta son de 3.500 €, el margen bruto sera de: 1.500 €, y la tasa
de margen bruto real sera (1.500/5.000)x100=30%.

m mb’ =tasa de margen bruto previsto, se trata de la misma magnitud pero
calculada con los datos previstos.

m cv = tasa de costes variables real. Para calcularla habra que dividir
los variables que no se pueden imputar directamente a determinados
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productos, como son los gastos de comercializaciéon y publicitarios,
entre el importe de las ventas reales. Si por ejemplo se ha realizado
una venta por valor de 5.000 €, y se han originado unos gastos publi-
citarios (350€), que no se pueden imputar a un producto en concre-
to, sino que afecta a varios productos, en este caso, para determinar
la tasa de costes variables habra que realizar la siguiente operacién
(350/5.000) x 100= 7%.

m cv' = tasa de costes variables prevista. Se trata de la misma magnitud
pero calculada con los datos previstos.

m CF = Costes fijos o costes de estructura reales.

m CF’ = Costes fijos previstos.

Con todos estos datos se utiliza la siguiente formula para calcular cuales
han sido las variables elementales que han influido en la desviacion. En este
caso se concreta en:

R-R=(V-mb-V-cv-CF)-(V-mb -V .cv-CF)xV-mb =V.cv

De la que se deduce que:

1. (V-V) . (mb’ - cv'): explica la influencia de la cifra de ventas en el
origen de la desviacion.

2.+ (mb - mb’) - V: explica la influencia del margen bruto global en el
origen de la desviacion.

3. +(cv'-cv) - V: explica la influencia de los costes variables no imputados
en el origen de la desviacion.

4. + CF - CF: explica la influencia de los costes fijos no imputados en el
origen de la desviacion.

Seguidamente, se considerara el significado econdémico que puede deducir-

se para cada una de las anteriores subdesviaciones o desviaciones elementales
que suministra el modelo.
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Desviacion en cifra de ventas

Esta primera desviacion recoge la incidencia de la variacion en la cifra de
ventas (desviacién en el resultado derivada de la variacion de la variable ventas)
y puede interpretarse que consta de dos efectos necesariamente conjuntos, ya
que la consecuencia de ventas se traduce simultaneamente en:

m Mas (menos) margen bruto: (V-V') - mb’.
m Mas (menos) costes variables: (V-V') - cv'.

En este caso se supondra que tanto las tasas de margen bruto como la
tasa de costes variables sobre ventas son iguales, precisamente para aislar el
efecto que han tenido sobre el resultado, exclusivamente, la desviacién de la
variable «cifra de ventas». No obstante, hay que sefialar que la cifra de ventas
puede haber variado en parte por haberlo hecho las cantidades vendidas, y
en parte también por haber vendido unos precios mas altos o mas bajos de lo
previsto. Asi, se distinguen dos posibles causas elementales implicitas en esta
subdesviacién primera:

m Las diferencias en la cantidad vendida.
m Las diferencias en el precio de venta.

Desviacion del margen bruto total

La variable que se aisla sobre el resultado, en este caso, es el margen bruto
global sobre ventas. En el caso més frecuente, en que la empresa vende varios
articulos, el margen bruto sera un promedio ponderado de los diferentes mar-
genes individuales.

Con esta expresion se recoge el efecto que sobre el resultado neto ha tenido
la desviacién de este margen global. Si se contara con informaciéon mas deta-
llada podria desglosarse esta desviacion en componentes mas elementales, ya
que si el margen bruto previsto no ha sido el alcanzado puede ser:

m En parte, por desviaciones en precios de venta.
m Y, en parte, en precios de coste.
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Desviacion en los costes variables no imputados
Se trata en este caso de la desviacion en la tasa de costes variables no
imputados, no de la desviacion de los costes variables en si, la cual seria:
cv' -V -cv- V.
Pero esta Gltima desviacién es debida:
m En parte al hecho de haberse vendido mas (cv’ - (V - V'), lo cual no es
una desviacion sobre el resultado previsto.
m Y en parte a que el porcentaje previsto no se ha cumplido ((cv’ - cv) - V),
lo que si es una de las causas de la desviacion del resultado.
Desviacion en los costes fijos no imputados
Desviaciéon elemental originada al no cumplir la previsién de los costes fijos
no imputados.

3.2. Aplicacion practica

Una empresa presenta las siguientes cifras a través de las cuales se preten-
den calcular las desviaciones segln el resultado real y previsto.

Prevision Realidad
Art. A Art.B Total Art. A Art.B Total
Ventas
Unidades 200 400 600 300,00 300 600
Precio 6 3 5,80 3
Valor Ventas 1.200 1.200 2.400 1.740 900 2.640

Continda en pagina siguiente >>
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<< Viene de pagina anterior

Prevision Realidad

Art. A Art.B Total Art. A Art. B Total
Coste Industrial
directamente imputahle
a los productos vendidos
Unidades 200 400 300,00 300 600
Coste Unitario 5,00 2,30 5,10 2,20
Coste directamente 1.000 920 1.920 1.530 660 2.190
imputable
Margen bruto 200 280 430 210,00 240,00 450,00
Tasa de margen bruto 20,00% 17,0455%
Costes comerciales 120 120 240 165,00 95 260
variables
Tasa de costes variahles 10,00% | 10,00% | 10,00% 9,48% | 10,56% 9,85%
Coste estructura 40 50 90 37,00 48 85,00
Resultado 40 110 150 8,00 97,00 105,00

Entonces la desviacion total sera -45 (resultado real - resultado previsto)
y, atendiendo al modelo global, las subdivisiones elementales seran las que

aparecen en la siguiente tabla.

Desviacion elemental

Efecto sobre el resultado

1a) Por cifra ventas: (Importe Ventas reales -
Importe Ventas previstas) x (tasa de margen
previsto - tasa de costes variables previstos)

1a) Por cifra ventas
(2.640-2.400)-(0,20-0,1)= 24

2a) Por tasa de margen bruto: (tasa de margen real
- tasa de margen prevista) x Valor ventas real

2a) Por tasa margen bruto:
(0,17045-0,2)-2.640=-78

3a) Por gastos variables: (tasa de costes variables
prevista - tasa de costes variables real) x Valor venta real

3a) Por gastos variables:
(0,10-0,0985). 2.640= 4

4a) Por costes de estructura: Costes de estructura
previstos - Costes de estructura real

4a) Por costes de
estructura: (90-85)= 5

Total desviaciones resultado (105-150) =

-45
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Graficamente el resultado obtenido seria el que aparece en la siguiente
imagen.

E Cifra de ventas
Gastos fijos

[] Margen bruto
@ Total desviacion
Gastos variables

De estos datos se puede extraer la siguiente informacion:

m Existe una desviacién en cifra de ventas de 24, esta desviacion se pro-
ducia porque la cantidad vendida es mayor, o porque se ha vendido
a precios mas altos. En este caso la cantidad en conjunto de los dos
articulos es la misma, aunque si se estudia por separado se puede com-
probar que del articulo A se han vendido 100 unidades mas de las
previstas, aunque a un precio ligeramente inferior (0,2€), sin embargo
del producto B se han vendido 100 unidades menos de las previstas,
aunque al mismo precio de las previsiones.

m La desviacién en margen bruto es de -78, incidiendo de forma negativa
en el resultado del ejercicio. Esta desviacion se producia porque han
bajado los precios de venta o han subido los precios de coste. En este
caso solo ha bajado ligeramente el precio del producto A; el precio del
producto B se ha mantenido. En cuanto a los precios de coste, ha subido
el coste unitario de A, que ha pasado de 5 a 5,10, producto del que se
han vendido 100 unidades mas. Y el coste unitario de B ha disminuido
de 2,30 a 2,20, mientras que las unidades vendidas se han mantenido
conforme a las previsiones.

m En cuanto a la desviacion en los costes variables, en principio se esta-
blecié un porcentaje el 10% sobre el importe de las ventas para ambos
productos, sin embargo en la practica el porcentaje del articulo A ha
bajado 9,48%, y en el caso de B ha subido. En conjunto ha bajado el
porcentaje de costes variables de ambos productos (9,85%).

94 |



BLOQUE 2 CAPR 1 | Concepto de desviacion y tipologia

m Y por Gltimo, en lo referente a los costes fijos, en principio se realizd
una previsién segln la cual los costes fijos serian un 3,75% del importe
de las ventas (90/2.400), pero en la practica las ventas han crecido y
los costes fijos han disminuido (85/2.640), por lo que el porcentaje de
costes fijos se ha reducido (3,22%).

Hasta ahora se ha estudiado el caso de una empresa en la que se producen
desviaciones negativas respecto a lo presupuestado, a consecuencia de desvia-
ciones en la tasa de margen bruto, sin embargo, en ocasiones puede ser este
mismo elemento el que incida de forma favorable, en los resultados obtenidos.

Mediante las siguientes cifras se puede ver como evoluciona el presupuesto
en funciéon de las diferentes desviaciones elementales.

La empresa “X" realiz6 sus previsiones, expresadas en unidades de mil, para
el ejercicio siguiente, sintetizando en un documento previsiones y realizaciones
con el fin de obtener informacion significativa de la evolucién del negocio.

Prevision Rrealidad

Art.1 Art.2 Total Art. 1 Art. 2 Total
Ventas:
Unidades 180 250 430 250 350 600
Precio 5 4 55 472
Importe 900 1.000 1.900 1.375 1.470 2.845
Coste Industrial:
Unidades 180 250 430 180 250
C.Unitario 3,5 2,5 3,8 2,9
Importe 630 625 1.255 684 725 1.409

Continda en péagina siguiente >>
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<< Viene de pagina anterior

Prevision Rrealidad
Art.1 Art. 2 Total Art. 1 Art. 2 Total
Margen Bruto 270 375 645 691 745 1.436
Tasa de margen bruto 33,95% 50,47%
Costes Variables 72 80 152 75 90 165
Costes Fijos 30 45 75 40 53 93
Resultado 168 250 418 576 602 1.178

Con estos datos se ha calculado una desviacion total de 760 (resultado
real - resultado previsto) y, atendiendo al modelo global las subdivisiones
elementales seran:

- - Efecto sobre
Desviacion elemental Desviacion elemental
el resultado
1a) Por cifra ventas:. (Importe Ventas reales- 12) Por cifra ventas (2.845-
Importe Ventas previstas) x (tasa de margen 246,00
i : . 1.900) x (0,34 -0,08) =
previsto - tasa de costes variables previstos)
2a) Por tasa de margen bruto: (tasa de margen 2a) por tasa margen bruto: 169.00
real - tasa de margen prevista) x Valor ventas real (0,5047 -0,34) x 2.845 = '
3a) Por gastos variables: (tasa de costes .
variables prevista- tasa de costes 3a) por gastos variables: 63,00
aves P (0,08 -0,058) x 2.845 = :
variables real) x Valor venta real
4a) Por costes de estructura: Costes de 4a) por costes de 18.00
estructura previstos - Costes de estructura real estructura: (75-93) '
DESVIACION GLOBAL 760,00
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Graficamente el resultado sera el siguiente:

500,00
400,00 {f : ié\ii
300,00
@ desviaciones Wm
200,00
elementales m
100,00 %<<<><<<>§
0,00 —
-100,00
Por cifra de ventas Por tasa margen bruto Por gastos variables Por costes de estructura
246,00 469,00 63,00 -18,00

Se puede comprobar que la desviacién elemental que en mayor grado ha con-
tribuido a elevar el resultado, 1.178 €, (se partia de unas previsiones de 418 €),
ha sido el incremento en la tasa de margen bruto, seguido de las desviaciones en
cifra de ventas, las cuales se originaron por una mejora en la comercializacién de
los productos, y el acceso a nuevos nichos de mercado, hasta ahora no explotados.

3.3. Modelo de analisis por articulo

Este modelo opera con variables mas detalladas a nivel de cada articulo.
Por lo que para su aplicacién es necesario disponer de cuentas de resultados
previstos y reales, detalladas a este nivel.

Este modelo es mas complejo por la necesidad de utilizar informacién mas
detallada.

La formulacién de este modelo se deduce de interponer en la diferencia de
resultados cuatro expresiones sumando y restando. Ademas, se supondra para
simplificar, que solo hay un tipo de coste variable no imputado y comun a los
“n” articulos. Se expresa de la siguiente forma:

R-R'=[zu - (pv-x) -cv-V-CFl-[zu' - (pv-X) -cv-V-CF]

30 - pv’i + V-3 - pv’i 30 - x’i +CV - IV - U
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De la expresion anterior, el modelo deduce las siguientes desviaciones

elementales:

Variable Explicativa

Desviacion elemental

Unidades vendidas

D, =3 (u-u)j-(pv'-x-cv-pv)

Precios de venta

Dpy=(I-cv)-3(pv-pv) -u

Costes unitarios

D=3r(-x -u

Costes variables no imputados

Dy =(cv'-cv) - 3u - pv

Costes fijos no imputados

D,, = 3CF - 3CF

Las siglas correspondientes a las formulas anteriores quedan explicadas en

la siguiente tabla.

Desviacion elemental

Desviacion en unidades vendidas:
D, =3Xu-u) - (pv-x-cv'-pv)

(unidades vendidas reales- unidades
vendidas previstas)
X
(precio de venta previsto- coste unitario
previsto-tasa de costes variables prevista
X precio de venta previsto)

Desviacion en precios de venta:
Dpy=(1-cv)-Z(pv-pv) -u

(1- tasa de costes variables prevista)
X
(precio de venta real - precio de venta previsto)
X
unidades vendidas reales

Desviacion en coste unitario:
D,=3(x-x)-u

(costes unitarios previstos - costes unitarios reales)
X
unidades vendidas reales

Desviacion en costes variables
no imputados:
Dy, =(cv' -cv)-3u - pv,

(tasa de costes variables prevista -
tasa de costes variables real)
X
unidades vendidas reales x precio de venta real

Desviacion en costes fijos no imputados:

D, =1CF -3 CF

(costes fijos previstos - costes fijos reales)
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Ejemplo

Retomando los datos de una aplicacion practica anterior, se van a calcular
las desviaciones seglin el modelo de analisis por articulo.

Prevision Realidad

Art. A Art.B Total | Art.A Art.B Total
Ventas
Unidades 200 400 600 | 300,00 300 600
Precio 6 3 5,80 3
Valor Ventas 1.200 1.200 2400 | 1.740 900 2.640
Coste Industrial
directamente imputable a
los productos vendidos
Unidades 200 400 300,00 300 600
Coste Unitario 5,00 2,30 5,10 2,20
Coste directamente 1.000 920 1.920 | 1.530 660 2.190
imputable
Margen bruto 200 280 480 |210,00 240,00 450,00
Tasa de margen bruto 20,00% 17,0455%
Costes comerciales variables 120 120 240 |165,00 95 260
Tasa de costes variables 10,00% 10,00% | 10,00% | 9,48% | 10,56% 9,85%
Coste estructura 40 50 90 37,00 43 85,00
Resultado 40 110 150 8,00 97,00 105,00
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La desviacion total, al igual que en el modelo anterior, es -45, y las subdi-
visiones elementales son:

Desviacion elemental Efeco Rdo.

Cantidades vendidas: 0
Art. A= (300- 200) x (6 -5- 6 x 0,1) =40
Art. B =(300-400) x (3-2,3-3x0,1) = -40

Precios de venta: -b4
Art. A=(58-6)x300x(1-0,1) =-54
Art.B=(3-3)x300x(1-0,1)= 0

Costes unitarios: 0
Art. A=(5-5,1)x 300 =-30
Art.B=1(2,3-2,2)x300=30

Costes variables no imputados: 4
(0,1-0,0985) x 2.640 =

Costes Fijos: 5

90-85=5

Desviacion global -45
4, Resumen

Las desviaciones se definen como las diferencias entre el resultado pre-
visto que marcan los objetivos alcanzables y los logros efectivos obtenidos al
final del periodo. Las mismas ofrecen informacién sobre cuales han sido las
causas que han impedido alcanzar los objetivos de resultados establecidos vy,
en consecuencia, sirven de base para establecer en los periodos futuros las
correcciones oportunas.

Las desviaciones se calculan por diferencia entre el resultado previsto y el
resultado real. Su anélisis se puede llevar a cabo mediante dos métodos dife-
rentes que distinguiran subdivisiones diferentes. Las subdivisiones que realiza
cada modelo se resumen en la siguiente tabla:
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MODELO GLOBAL

Variable Explicativa

Desviacion elemental

Cifra de ventas

D, = (V-V') x (mb’-cv')

Margen bruto global

D, =(mb - mb’) xV

Costes variables no imputados

D, = (v -cv)xV

Costes fijos no imputados

D,, = SCF- 5CF

MODELO DE ANALISIS POR ARTiCULO

Variable Explicativa

Desviacion elemental

Unidades vendidas

D, =% (u-u'), - (pv'-x-cv" - pv'),

Precios de venta

D, = (1-cv') - = (pv- pv'), - u,

Costes unitarios

D,=Z (X-x) -y

Costes variables no imputados

D, =(cv'-cv) - Zu - pv,

Costes fijos no imputados

D,, = SCF- 5CF
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