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1. Tablas principales de FacturaPlus

El menu Sistema permite la introduccién de todos los datos iniciales en el
programa FacturaPlus. Para ello cuenta con una serie de opciones donde se in-
cluiran los datos mas importantes y necesarios para llevar a cabo las diferentes
operaciones en la aplicacion.

Existen varias formas para acceder a este menu:

m Desde la barra de menus, haciendo clic sobre Sistema.
m Desde el panel de exploracién pulsando sobre la barra de menu Sistema.
m A través del teclado mediante la combinacion [Alt+S].

La Tablas generales se muestran como una opcién imprescindible para el
funcionamiento y gestién de los demas elementos. Para acceder a estas tablas,
debe entrar en el menl Sistema, seleccionar Tablas generales y le apareceran
las opciones siguientes:

Almacén Fabrica Eacturacion Informes Babel [H]x] Yentang
1.- Tablas generales 1.- Divisas 1
8 2 Clientes Z.- Formas de pago

3.- Agentes 3.~ Bancos

4.- Proveedores 4.- Tipos de LV.A,

5.- Transportistas 5.- Propiedades de articulos

f.- Almacenes &.- Familias

7.- Articulos 7.- Grupos de clientes

3.- Departammentos
8.~ Promociones
3.- Tipos de llamadas
9.- Cantrol de Llamadas
5 A.- Provincias

A.- Terminales 4

] E.- Zonas
ueva Tipo de Llamada

. C.- Paises

ueva Provincia
ueva Zona D.- Ckas, remesas
uevo Pais E.- Grupos de venta
ueva Cta. Remeszas F.- Grupos de compra
uevo Grupo de venta .- Rappels
ueva Grupo de compras
ueva Fappel H.- Modelos de Cédiga de Barras
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El programa almacena la informacién para después utilizarla en las opera-
ciones posteriores.

&9

Importante

En multiples ventanas existen campos que disponen de la bisqueda incremental (icono
Lupa) para localizar el contenido de estas tablas de una forma rapida y sencilla.

1.1. Divisas

En esta opcién podréa introducir las diferentes monedas con las que traba-
jara en el programa, tanto para compras como para ventas. Por defecto Fac-
turaPlus solo incorpora como divisas el euro y el délar, pero se podran crear,
eliminar o modificar las que tenga introducidas.

BEEDROE L H

| alor'Tasa Eu.. alor Pts.

,000000;

Si la empresa va a trabajar con otras divisas, se deben afadir a las existen-
tes. Para ello, debera hacer clic en el icono Afadir de esta ventana o desde la
barra de menul General del panel de exploracion en Nueva Divisa, y le apare-
cera la siguiente ventana que reflejara la informacion mas importante de las
divisas.
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Altas de divisas

Cédigo

Nombre |Délarss |
Fecha actualizacidn
[] Zona Euma
Yalor en Eurog
Tasa de conversian
Walor en Pras,

Precios unitarios Resultados
M® dig. enteros El M2 dig. enteros ljl
M® decimales Ijl M decimales ljl
Seleccidn de la bandera
B se v |
[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aypuda

Se compone de los siguientes campos:

m Cadigo: campo de tres digitos para la identificacién de la divisa.

m Nombre: descripcién de la divisa.

m Fecha actualizacion: Gltima fecha de actualizacion del valor de la divisa.

m Zona Euro: si se activa, la aplicacién considera que la divisa pertenece a
la UME (Unién Monetaria Europea), activandose el campo Tasa de con-
version, donde podra introducir dicha tasa. Si no se activa, solo tendra
activado el campo Valor en Euros, en la que introducira el cambio de esa
divisa con respecto al euro.

m Precios unitarios: se configura el nimero de digitos enteros (max. 10
posiciones) y decimales (max. 6 posiciones) del precio unitario.

m Resultados: se configura el nimero de digitos enteros (méax. 12 posicio-
nes) y decimales (méax. 3 posiciones) del resultado en divisas.

m Seleccion de la bandera: campo para la eleccién de la bandera corres-
pondiente a la nacionalidad de la divisa.
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1.2. Formas de pago
Esta opcion contiene un listado con las diferentes formas de pago de los

clientes, siendo su creacién paso obligatorio previo a la introduccién de los
clientes. La ventana a la que se accede es la siguiente:

Formas de pago

BEEFEDRS 2 LE

-

Cddiga Descripcion Fagada
@7 Taijeta de crédita 5
12 Financiacidn 12 meses M
24 Financiacion 24 mezes i
a0 30 dias M
36 Financiacidn 36 meses M
ki 30, B0, 30 M
Al A la vista M
ca Contado 5
E1 Entrega 10% v resto a 30 dias M
E2 Entrega 20% p resto a 30 dias M
E3 Entrega 30% v resto a 30 dias M
IF Importe fijo 1008 cada ¥ dias M

Los campos que integran esta ventana se completaran cuando se da de alta
un nuevo registro. Para ello, debera hacer clic en el icono Ahadir de la barra de
herramientas (o desde el panel de exploracién en Nueva Forma de Pago de la
barra de menu General) mostrandose la ventana Altas de formas de pago que
se compone de los campos:
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Altas de formas de pago

Codigo

Descripcion |.& A0 diaz |

Tipo aplazamiento

) Importe fijp (%) Importe porcentual () Pagos a plazos

Fecibos por defecto

() Pagados

mitidog
Imparte aplazada Dias ljl

!

M? de plazaz |:| Cobro en metatico
Generar vencimientos a partir de:

() Fecha de Operacidn

Dias aplazados 1 @ Fecha expedician
Diaz aplazados 2 Ijl

Pagado al vencimienta
Dias aplazados 3 Ijl g o g
; eges completos
Dias aplazados 4 Ijl . , e
asar votos. a Contaplus
Diaz aplazados 5 ljl 2

Descuento p. p.

L Acepkar J[ Cancelar ][ Ayuda ]

e

Aplazamienta 1

i

Aplazamiento 2

Aplazamiento 3

s

Aiplazamiento 4

Aplazamiento &

e

-

=

=

=

=
&

m Codigo: campo de dos digitos.

m Descripcidn: descripcion de la forma de pago.

m Tipo aplazamiento: este apartado se compone de tres botones de se-
leccion:

1 Importe fijo: si se selecciona este botén, se imputara una cantidad
fija a pagar en diferentes plazos y se activara el cuadro de texto
Importe aplazado (importe fijo de cada recibo generado); y Dias (ge-
nerara la fecha de vencimiento del recibo).

1 Importe porcentual: si se selecciona este botén, se imputaran uno o
varios porcentajes sobre la cantidad total a pagar en diferentes pla-
zos. Se activaran los cuadros de texto correspondientes a los porcen-
tajes de aplazamiento (con un tope de 5) y sus dias de aplazamiento
respectivos, para calcular el vencimiento de los recibos.

1 Pagos a plazos: al activar este botén de seleccién, se imputara un
importe fraccionado correspondiente al nimero de plazos introduci-
dos. Para ello se debera completar el cuadro de texto N° de plazos y
los Dias de aplazamiento, para calcular el vencimiento de los recibos.
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m Recibos por defecto: si la forma de pago genera recibos, con los botones
de seleccidn de este apartado activados, la aplicacion generara recibos
como Pagados o Emitidos por defecto. Si opta por Emitidos, debe mar-
car la casilla de verificacion Pagado al vencimiento, para que llegado el
momento, el recibo se registre automéaticamente como pagado.

m Subcta Pago/SubCta cobro: c6digo de la subcuenta contable de caja o
banco que utilizara el asiento de contado para el pago/cobro de las fac-
turas de proveedores/clientes. Para que estén ambos cuadros de texto
activados, es obligatorio que el enlace con ContaPlus esté realizado.

m Meses completos: con esta casilla de verificacion, los aplazamientos se
calcularan por meses en vez de por dias.

m Descuento p.p.: se introducira el descuento por pronto pago asociado a
la forma de pago.

@ Ejemplo

Crear una forma de pago por Importe porcentual

Suponga que desea generar una forma de pago con tres plazos de vencimientos a 30, 60
y 90 dias, con porcentajes de 10%, 30% y 60% respectivamente.

Lo primero a realizar es situarse en |a ventana Altas de formas de pago, donde completara
los siguientes campos:

1 Codigo: 3P (correspondiente al cddigo para esta forma de pago).
I Descripcion: Pago a 30/60/90 dias (correspondiente a la descripcion).

A continuacion, seleccione el boton Importe porcentual, dentro del campo Tipo apla-
zamiento; seguidamente indicard dentro del campo Aplazamiento 1 el valor de 10 (que
corresponde al 10% del importe total de la factura) y dentro del campo Dias aplazados
1 introducird el valor 30 (que corresponde a los primeros 30 dias, el primer vencimiento).

Del mismo modo, indique los valores 30 en el campo Aplazamiento 2 y 60 en Dias aplazados
2; asi como también 60 en Aplazamiento 3 y 90 en Dias aplazados 3.

Continda en pagina siguiente >>
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<< Viene de pagina anterior

Con este ejemplo, si realiza una factura de importe 1.000 € con fecha el 01/03/12, se reali-
zarian tres recibos: uno con fecha a 31/03/12 por importe de 100 € (el 10% de la factura),
otro con fecha a 30/04/12 por importe de 300 € (el 30% de la factura) y el otro con fecha
a 30/05/12 por importe de 600 € (el resto de la factura, el 60%).

Altas de formas de pago

Cadign

Descripcidn |F'ago 30460490 dias

Tipo aplazamiento

O Importe fijp - (&) Importe porcentual () Pagos a plazos

Recibos por defecta

) Pagados
SubCta Pago I:I Subcta cobmo I:I O Eirfibs
Impaorte aplazado [riaz ljl
N2 de plazos Ijl [] Cobra en mettico

Generar vencimientos a partir de;

) Fecha de Operacion

Aplazamiento 1 1000 % Diaz aplazados 1 3 sl e
Aplazamiento 2 % Dias aplazados 2 —
Aplazamiento 3 = D pllematlis 3 [] Pagado al vencimienta
Aplazamiento 4 % Dias aplazados 4 El [] Meses completos
Aplazamiento 5 5 Dias aplazadas 5 Ijl Pasar vctos, a Contaplus

Descuento p. p.

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Apuda ]

@ Ejemplo

Crear una forma de pago por Importe fijo

Siguiendo con el ejemplo anterior, se podria optar por crear una forma de pago con Importe
fijo, activando dicho boton de seleccion.

Contintia en pagina siguiente >>
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<< Viene de pagina anterior

A continuacion, en el cuadro de texto Importe aplazado indicara el valor de 50 €y segui-
damente en Dias establecerd el valor de 20, asi conseguira que el programa genere 20
recibos con importes de 50 €.

Altas de formas de pago

Codigo

D escripcidn |Im|30rte fijn |

Tipo aplazamisnta

® Impote fijo ) Importe porcentual () Pagos a plazos
Reciboz por defecto
) Pagados
b — - —] |
Importe aplazado 50,00 Diaz
N? de plazos Ijl [] Cobra en metatico

Generar vencimientos a partir de:

() Fecha de Operacidn
PLceieea o ljl (®) Fecha expedicidn
Dias aplazados 2 Ijl -
Aplazarisntn 3 Dias aplszados 3 ljl [] Pagada &l vencimiento
Aplazamiento 4 Dias aplazados 4 E [ Meses completos
Aplazamniento 5 i Dias aplazados 5 ljl E::L::ZZ apEontaDIus

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Ayuda ]

a8

Aplazamienta 1
Aplazamiento 2

R

g

Ejemplo

Crear una forma de pago a plazos

Creard una forma de pago a 8 plazos, de forma que en una deuda de 800 €, el programa
generara 8 recibos por importe de 100 € cada uno repartido durante los 8 meses siguientes
a la fecha de emisidn.

Continda en pagina siguiente >>
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Altas de formas de pago

Cédigo

Descripcidn |pago a 8 plazos

Tipo aplazamiento

O Importe fijo

Aplazamiento 1
Aplazamiento 2
Aplazamiento 3
Aplazamiento 4
Aplazamiento 5

O Imparte porcentual

Importe aplazado
M? de plazos

P

P

(® Pagos a plazos

Reciboz por defecto

(O Pagados

Diaz

[ Cobro en metética
Generar wencimientos a partir de;

(O Fecha de Dperacisn
e epteeitos 1 Ijl (® Fecha expedicidn

Dias aplazados 2 Ijl

Pagado al wencimienta
[ias aplazados 3 Ijl [ Pag
. ] Meses completas
Dias aplazados 4 Ijl
. [] Pasar vctos. a Contaplus
Dias aplazadosz 5 El

Descuento p. p.

[ Aceptar ][ Cancelar J[ Aypuda J

1.3. Bancos

Con esta opcidn puede tener un fichero actualizado de las diferentes enti-
dades bancarias con las que podra trabajar en la aplicacién.

Bancos

FYy

FEEFEDReIELHE

Entidad [Agencia |[Banco / Caja

Sucursal

0043 0268 :BCH

0085 (0257 :BANCO SANTANDER
018z 0235 BBV

0188 2330  BANKINTER

2038 1902 CAJAMADRID
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Para crear una nueva entidad bancaria, debe hacer clic en el icono Anadir
(o en Nuevo Banco del panel de exploracion de la barra de menu General).

Le aparecera la siguiente ventana, la cual se compone de una serie de cua-
dros de texto, entre los cuales Entidad bancaria y Agencia constan de cuatro
digitos numéricos para la identificacién de la entidad bancaria y de la agencia
bancaria, respectivamente.

Altas de hancos

Entidad bancaria 0021
Agencia | 1855

MNombre | CAJAMAR |
Sucursal |&VD. VELAZQUEZ |
Diteccién [4VD. VELAZOLEZ, 31 |
Cad. provincia 3, Méalaga CP.
Pablacidn | MALAGA |
Paiz aQ, : E zpafia
Telefano

Pers. contacto [SRTA. ALICIA |

Obszervaciones | |
| |

[ Aceptar J[ Cancelar J

1.4. Tipos de I.V.A

Recoge los diferentes tipos de I.V.A existentes, junto con la descripcion y
el recargo de equivalencia correspondiente. Al activar esta opcién, aparecera
la siguiente ventana:
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BErERRO D& A B

Y

Tipo Descripicn EIMA, % Recargo
0 1.4, al cero 0.0 0.a
1] IV4 general 21.0 5.2
] iFeducido 00!

:Super Reducida

Para crear nuevos tipos impositivos debe hacer clic en el icono Ahadir de la

barra de herramientas (o en Nuevo Tipo de I.V.A de |la barra de men( General
del panel de exploracién).

Altas de tipos de I.V.A.

Tipo de |44,

D escripcian |Genela| | |

ZIMA,
% Recargo

[ Aceptar ][ Cancelar J

1.5. Propiedades de articulos

Esta opcién le permitira introducir, para los diferentes articulos, una serie
de propiedades, que permitird mejorar el control del stock y asignar distintos
precios dependiendo de las propiedades elegidas.

Propiedades de Articulos
BEEDRSDLE

A

Codigo  [Mombre Literal
CaB Tipo de cabello Cabello
EDAD  iEdad Edad

éTipD de piel
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Para ello, seleccione el icono Afiadir de |a barra de herramientas (o desde el
panel de exploracién haga clic sobre Nueva Propiedad de articulos), mostran-
dose la siguiente ventana.

r

Altas de propiedades

Datos Generales | Tabla

Cadigo  |FRAG

Descripcion | Fragancia
Literal

1 Pemitir duplicados en almacén

Propiedad con tabla asociada

Tipo fecha

[ Aceptar H Cancelar H Ayuda

Esta ventana consta de dos fichas: Datos Generales y Tabla; donde se intro-
duciran los registros identificativos de la propiedad y se establecen las condi-
ciones de las mismas.

En Datos Generales, deberé introducir el Cédigo, Descripcion y Literal. Pue-
de observar también tres casillas de verificacion:

m Permitir duplicados en almacén: si marca esta casilla, la propiedad se
puede duplicar para mas de una unidad del articulo.

m Propiedad con tabla asociada: permanecera desactivada hasta que se
marque la anterior casilla. Una vez que active ambas casillas, podra
hacer clic sobre la ficha Tabla, donde puede introducir valores fijos de
la propiedad mediante el icono Anadir.
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Altas de propiedades

Datos Generales | Tabla

Fropiedad FRAG Fragancia

(me

FHAGD2 Fragancia fresca : 2444

9]

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Aupuda J

m Tipo fecha: si marca esta casilla, el campo propiedad se capturara en
formato fecha.

1.6. Familias

FacturaPlus considera familia a los articulos con caracteristicas comunes
para la agrupacion de los mismos y hacer una clasificacién diferenciada. Por
ejemplo una empresa dedicada a la perfumeria, estética y cosmética, por tanto
podra agrupar los articulos en diferentes familias como: perfume de alta gama,
perfume gama media, tratamientos faciales, tratamientos corporales, etc.

Familias
BEFEDRS LD
al
Codigo Mombre
COCAP Tratamientos capilares
FERF1 Perfumes de alta gama

Para dar de alta las distintas familias, debe hacer clic en el icono Anadir (o
bien, desde el panel de exploracién, en la barra de menu General seleccionan-
do Nueva Familia).
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Le aparecera la ventana que se muestra a continuacion, que se compone de
cuatro fichas: Datos Generales, Clientes, Agentes, Proveedores.

Altas de familias

Datos Generdles | Clientes || Agentes || Provesdores

Codigo familia |PERF1

Farmilia |F'erfumes de alta gama |

Periodo de Garartia Meses Cadigo para Cod. Banas
Propiedad Capturar informacidn de Trazabilidad
Prop. 1 @, Fragancia Literal Lote
Literal Fecha
D atog definibles
Campol Campob l:l
Campo? Campo? l:l
Campo3 Campod l:l
Campot [ ] Campod [ |
Campos [ ] Campot0 [ ]

[ Aceptar J[ Catcelar ” Apuda J

m Datos Generales: consta del coédigo de familia, la descripcion, el periodo
de garantia en meses, el codigo para el cédigo de barras, las propie-
dades asociadas a los articulos de cada familia y los datos definibles
(caracteristicas asociadas a los articulos de la familia).

También aparece la casilla de verificacién Capturar informacién de Tra-
zabilidad, que si se activa, podra configurar los campos de texto Literal
Lote y Literal Fecha.

m Clientes: podra introducir los precios y descuentos especiales que apli-
caréa a clientes por la compra de ciertas familias de productos. Para ello
debera hacer clic sobre el icono Afnadir para introducir los datos en la
ventana Altas de atipicas, donde completara el cédigo del cliente al que
quiere aplicar el precio o el descuento, la divisa, el periodo de validez,
el precio (fijo, lineal o porcentual) y el tipo de descuento (fijo, lineal o
porcentual).
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m Agentes: recoge las comisiones cobradas por los agentes para todos los
articulos de una familia, cuando se trate de una situacion especial. Para
introducir los datos, se hara clic en Afadir y se abrira la ventana Altas de
atipicas, donde completara el cédigo del agente, el periodo de validez y
el descuento (fijo, lineal o porcentual).

m Proveedores: recoge los precios y descuentos que aplicara en las com-
pras realizadas a los proveedores, cuando se trate de alguna situacion
especial. Para introducir los datos, hara clic en el icono Ahnadir y le
aparecera la ventana Altas de atipicas, idéntica que para el caso de la
ficha Clientes.

1.7. Grupo de clientes
Esta opcion trata de diferentes grupos de clientes, donde puede agruparlos

dependiendo de una serie de caracteristicas comunes. A cada grupo se le po-
dra aplicar idénticas condiciones.

Grupos de clientes

BEEDhkeds£E -

Hombre

umeria

EST Clientes estética

PERF Clientes perfumeria

Para poder introducir los datos, puede hacerlo directamente desde el icono
Anadir, o desde el panel de exploracién, en la barra de menu General, haciendo
clic sobre Nuevo Grupo de Clientes.

| 157



FacturaPlus

Altas de Grupos de Clientes

[Datoz Generales A;fpicas|

G

Descripcion |Elientes cosmetica

[ Aceptar H Cancelar H Apuda ]

Esta ventana consta de dos fichas: Datos Generales, donde debe introducir el
codigo de cuatro digitos para identificar el grupo de clientes, y la descripcién; y
Atipicas, que le aparecera la ventana Altas de atipicas, anteriormente explicada.

1.8. Departamentos

En esta opcidn se recogen los distintos departamentos de los que consta la
empresa, y a los que pertenece el personal que interviene en la misma.

Departamentos
BEEDRE &L Y

PN

Cadign Descripeidn ~

caos Cosmética B8

EST Estética

Para la introduccién de los datos debe hacer clic sobre el icono Anadir, o
desde el menu General del panel de exploracion en Nuevo Departamento. En
la ventana a la que se accede, Alta de departamentos, debe insertar el cédigo
y la descripcién.
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Altas de departamentos

Codigo

Descripcion | Cosmética |

[ Aceptar H Cancelar ]

1.9. Cuentas remesas

Esta opcién contiene datos de las entidades bancarias a través de las cuales
se envia los recibos para cobrarlos. Es necesario que la aplicacion tenga con-
figurado el enlace con ContaPlus, ya que de no ser asi, no se podran traspasar
las remesas a la contabilidad.

Para crear una cuenta de remesas, podra hacerlo desde el icono Ahadir o des-
de la barra de menu General del panel de exploracién en Nueva Cta. Remesas.

Altas de cuentas de remesas

Cddigo cuenta

Nombre |[BANESTO | &

Direccion |Luao. 45 |
Entidad bancaria

Agencia

M2 cuenta 0002468735 |

IBAN [ESE7D0300125550002455795 |
Sufijo nomna 19 Presentador I:I Sufijo norma 19 Ordenante |:|
Sufijo nomna 58 Presentador I:I Sufijn norma 58 Ordenante |:|

I_ Aceptar ][ Cancelar ]

Subcuenta

Los cuadros de texto que componen la ventana Altas de cuentas de re-
mesas, contienen informacion relacionada con la entidad bancaria correspon-
diente, la subcuenta que se utilizara en el enlace con ContaPlusy los digitos
correspondientes al Sufijo 19 y 58 del Consejo Superior Bancario.
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1.10. Grupos de venta y Grupos de compra
Se incluyen las diferentes agrupaciones de venta/compra para la contabili-

dad, ya que contiene los cédigos y nombres de estas agrupaciones para clasi-
ficar adecuadamente la venta/compra de productos dispares.

Es necesario realizar el enlace con ContaPlus, ya que de no ser asi, cuando acceda a estas
opciones el programa mostrard un mensaje de atencion.

El icono Anadir abre la ventana Altas de grupos de ventas/Altas de grupos
de compras, que presenta dos campos:

m Cadigo grupo: se completa con tantos caracteres, como cédigos tengan
las subcuentas de contabilidad, excepto tres que son los digitos de la
cuenta.

m Grupo: identificacién del grupo de venta/compra.

Altas de grupos de ventas

Grupo | |

[_ Aceptar J[ Cancelar ]

La ventana que se muestra para los grupos de compras, es igual que la
anterior ya que contiene los mismos campos.
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1.11. Rappels

Con esta opcién puede establecer unos porcentajes de descuento que se
aplicaran al cliente cuando alcance un determinado volumen de compra.

Rappels a clientes

BEFEDReL LB &

.

% Descuent

Para crear los tipos de rappels debe hacer clic sobre el icono Anadir, o des-
de la barra de menl General del panel de exploraciéon en Nuevo Rappel.

Le aparecera la siguiente ventana, que se compone de los campos:

m Tipo de rappel: codigo de tres digitos que identifica el rappels.

m Limite inferior/Limite superior: cantidad minima y maxima de compra
necesaria para la aplicacion del descuento.

m % Descuento: descuento que se aplicara segun los limites establecidos

anteriormente.

Altas de rappels

Tipo de rappel

Limite inferiar 50,00
Limite: superior 100.00

% Descuento

[ Aceptar ”_ Cancelar J
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2. Alta de clientes y proveedores

Mediante estos submenus podra crear los ficheros maestros correspondien-
tes a los clientes y proveedores con los que trabaja la empresa. De esta forma
se creara una base de datos, a la cual podra acceder en las tareas que precise.

2.1. Clientes

El submenu Clientes recoge la informacién de aquellas personas o entida-
des que compran sus productos o servicios a cambio de una contraprestacién
econdémica.

Para el mantenimiento y actualizacion de este fichero, que refleja los dis-
tintos clientes de una empresa, cuenta con las herramientas que ya conoce:
Afadir, Modificar, Eliminar, etc.

Puede acceder de tres formas:

m Desde el menu Sistema -> Clientes.

m O bien, desde el panel de exploracién de la barra de menu Sistema ->
Cliente.

m Con el icono Clientes de la barra de herramientas.

(@u

@ Consejo

El enlace con ContaPlus es necesario que esté realizado antes del alta de clientes, ya
que de no ser asi las subcuentas de clientes se deberan introducir en dicha aplicacion de
forma manual. Ademas es conveniente marcar la opcion de actualizacion de los datos de
los clientes en modificaciones.
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Debe tener en cuenta que la ventana Clientes muestra la informacién mas
significativa en varias columnas, por ello, hay que hacer referencia a la colum-
na Riesgo donde aparecera un circulo indicativo del nivel de riesgo de impa-
gados, que supone la concesién de plazos de pago al cliente seleccionado. El
circulo se mostrara verde cuando el riesgo es bajo, amarillo si es tipo medio y
rojo cuando es alto.

En esta opcion podréa introducir los clientes y las direcciones comerciales
de cada uno. Para ello, debe hacer clic sobre el icono Anadir de la barra de
herramientas, o desde la barra de menu Sistema del panel de exploracion en
Nuevo Cliente.

Le aparecera la siguiente ventana compuesta por siete fichas: General,
Comercial, Bancos, Direc., Contab., Atipicas, Comentarios.

m Datos generales:
Recoge toda la informacion necesaria para identificar al cliente. Consta de
una serie de cuadros de texto en los que se completara el nombre, DNI/
CIF, nombre comercial, direccién, datos de comunicaciéon y en su caso
datos identificativos del representante en caso de ser menor de 14 afios.
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El boton Si on-line, permitira obtener informes comerciales de terceros
con el fin de conocer la solvencia econdémica y riesgo.

Alta de clientes

General | Comercial " Bancos ” Direc. | Caontab. | Atipicas ” Comentarios |

Céd. clierte

Doc. Identidad | NIF ~ | [6B583411H | (Siondine ]

MHombre | Sebastiana Diaz |

Grupo clientes @, Grupo de clientes &

Mombre comercial |Peinados Diaz |

Direccion | |

Foblacidn | |
Céd. pravincia (0011 | @, Cadiz
Pafs [ESPA| @, T Espafia
Codpostal [ | Cod edi[EAN) |

|

Thho 1 | | Tho 2 | |
Fax | | E-Mail| | @

|

|

Perzona contacta |

Obzeryaciones |

Representante legal para menaores de 14 afios
Mambre | | mIF | |

[ Areptar H Cancelar H Apuda J

m Datos comerciales: introducido el c6digo del cliente en la ficha General,
el programa permite el acceso a las demas fichas.
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En la ficha Comercial se introducen los datos comerciales del cliente y
esta compuesta por los siguientes campos:

Alta de clientes

General | Comercial | Bancos || Direc. | Contab. | Atipicas || Comentarios

Clierite Sebastiana Diaz
Agente I:I @, wooa =
Foima de pago I:I @, Dias paga E E E
Dito. especial Dito. pronto pago Tipo descuento
Diviza [ defecta ) @, Eura

Riesgo max. autariz. Riesgo alcanzado
Euros impagados Régimen | 4.4,
N® copias factura (® General O UE. ) Exente ) Export.
Serie de facturas ] Recargo de equivalencia

Tipo de rappel I:I @, [] Facturar con |34, incluido
Cuenta remesas I:I @, [ Pemite ervin factura electronica
[ Ja

Transpartista

Inicio wacaciones I:I Fir wacaciones l:l

[] &plicar precio mayarista [ Blogueada |

[ Areptar ” Cancelar H Apuda

1 Agente: cédigo del agente asociado al cliente.

1 Forma de pago/Dias pago: muestra la habitualidad de este cliente y
en dias pago, se incluira los tres primeros dias fijos de pago.

1 Dto. especial: descuento adicional.

1 Dto. pronto pago: descuento que se aplicara por haber realizado
pagos anticipados.

1 Tipo descuento: por defecto tomara un valor entre 1 y 6 y se consi-
dera necesaria su cumplimentacién.

1 Divisa (defecto): tipo de moneda en la facturaciéon que se aplicara
por defecto.

1 Riesgo max. autoriz.: importe de impago que se autorizard a un
cliente.
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I Riesgo alcanzado: importe pendiente de pago de un cliente, actual-

mente.

Euros impagados: los correspondientes al total de facturas impaga-

das, ademas de los recibos con fecha de vencimiento sea superior

a la actual.

N° copias factura: se corresponde con las que se podran imprimir

del cliente.

Serie de facturas: se mostrara A o B, dependiendo de la factura

asignada por defecto al cliente.

1 Tipo de rappel: se corresponderéa con el introducido previamente en
opcién Rappels.

1 Cuenta remesas: c6digo de la cuenta de remesas. Es imprescindi-
ble su cumplimentacion si el usuario quiere remesar los recibos del
cliente.

1 Transportista: codigo del asociado al cliente.

Inicio vacaciones/Fin vacaciones: fecha inicial y final de las vacacio-

nes del cliente. Si el usuario quiere que en la generacién de recibos

se tenga en cuenta este dato, debera estar cumplimentado.

Régimen |.V.A.: se elegira uno de los botones de seleccién corres-

pondientes a los cuatro regimenes de |.V.A.

1 Aplicar precio mayorista: si marca esta casilla, se identifica al cliente

como mayorista para relacionarlo con el articulo y su precio de ma-

yorista.

Recargo de equivalencia: solo se activara en caso de haber seleccio-

nado I.V.A General. Si se marca esta casilla, se calculara el recargo

de equivalencia correspondiente al porcentaje de I.V.A del articulo
en la factura.

Facturar con I.V.A. incluido: esta casilla estara activa cuando no lo

esté Recargo de equivalencia o Permite envio factura electrénica. Al

marcar este campo, tendra el I.V.A incluido en la factura o abono.

Permite envio factura electrénica: si sea activa esta casilla se po-

dran enviar facturas, abonos y facturas rectificativas electrénicas al

cliente.

Bloqueado: al marcar esta casilla, se activa el cuadro de texto para

introducir el motivo por el cual el cliente ha sido bloqueado.

166 |



U.D. 5 | Creacién de ficheros maestros

m Bancos:
En esta tercera ficha, podré afadir, modificar, eliminar... todas las
cuentas bancarias que necesite, ademas podra usar una como predeter-
minada para todos sus movimientos bancarios.
Para introducir una cuenta bancaria haga clic en el icono Anadir de su
barra de herramientas y le aparecera la siguiente ventana:

Alta de clientes

General | Comercial | Bancos Qirec.| Contab. | Atipicas || Comentarios

Cliente Sebastiana Diaz
B EDRe S

Predet.  |Banco/.. |Entidad  |Agencia |DC MHurn. Cuenta

[ Aceptar H Cancelar ][ Apuda ]
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Altas de cuentas bancarias

Banco [BANESTO | &
Entidad Agencia D.C. Cuenta
Cuenta (0030 |[m25 || || | Predeteminada
[BAM | |

Direceién |Lugo, 45 |
Poblacidn | tadrid |

Provincia (0028 | @, Madrid ch [ ]
- | S— a
Faiz |ESPA| @ ___ Espafia
e

Pers. contacto |.~’-‘q|icid |

Obgervaciones | |

[ Auephar J[ Cancelar ”_ Apuda J

Los cuadros de texto que contiene la ventana Altas de cuentas bancarias,
se corresponden con los datos identificativos de la entidad que esta crean-
do. Si desea que dicha entidad se considere la que el programa tome por
defecto, debera activar la casilla de verificacion Predeterminada.

m Direcciones: cuando introduce en la ficha General la direccién del clien-
te, esta se corresponde con la direccion fiscal. Pero hay casos que las
empresas tienen otras direcciones para los envios, siendo esta ficha la
adecuada para la introduccién de los datos correspondientes, aunque la
factura siempre se dirigira a la direccion fiscal del mismo.

La ventana que le apareceré para introducir los datos al hacer clic sobre
el icono Afadir, es la que se muestra a continuacién.
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Altas de Direcciones comerciales

Identificador Cod. edi(E4N) |
Mombre de direccion |E.-" Algarrobal B
Direccian | C/ Algarobal 5
Poblacian |Ubrique

Provincia (0011 | @ Cadiz

Codigo postal (11600 Fiuta I:I Q,
Teléfona | 956249524 EMal [ @

Faiz a, : Ezpafia

L Aceptar ” Cancelar J

Tenga en cuenta que el campo ldentificador se compone de dos digitos
numeéricos para la identificacién de la direcciéon comercial. Y el campo
Céd. edi (EAN) es el cédigo que se deberd completar para el caso de
realizar importaciones y exportaciones Edi.

m Contabilidad: esta ficha contiene todos los datos contables del cliente y
se encontrara activa si ha realizado el enlace con ContaPlus.
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Esta formada por los siguientes campos:

Alta de clientes

General || Comercial || Bancoz || Direc. | Coptab. |.-’-‘-.g|'|:|icas || Comentarios |

Cliente | 000054 Sebastiana Diaz

Subcuentas ‘m EUR 4300054 v| [ Afiadit ” Modificar] [ Eliminar ] Saldo
Cuenta wentaz Scta. gtos. supl. | 7050054 0‘00
Cla. wen. serv.

Libro rnapor
Fecha inic. Fecha fin. Debe
0.00
o011 | [3zn | Haber
& |Fecha Debe| Haber|S  |P. |Concepto D.|Se... [D.. 0.00
Saldo
0,00

sw s

[ Aceptar ][ Cancelar ”_ Apuda J

m Subcuentas: muestra la subcuenta contable asignada al cliente y que se
asocia a ContaPlus.
Debe tener en cuenta que si necesita exportar datos de FacturaPlus que
no existan en ContaPlus, el cédigo que aparece en este campo no podra
coincidir con alguno de los ya existentes en ContaPlus. Para ello, cuenta
con el botén Modificar, que aparece a la derecha de este campo, que
le permitird cambiar el cédigo de la subcuenta para que no coincidan.

m Cuenta ventas: se corresponde con la cuenta de ventas a la que pasara el
importe de la factura, una vez realizado el enlace con ContaPlus.

m Cta. ven. serv.: igual que el campo anterior, pero correspondiente a la
venta de servicios.

m Scta. gtos. supl.: muestra el cédigo de la subcuenta donde se contabili-
zaran los gastos suplidos de las facturas.
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m Libro mayor: apareceran los movimientos contables del cliente limitados

por un intervalo de fechas.
Existen en esta ficha una serie de datos informativos como el Debe,
Haber y Saldo, que muestran las cantidades recogidas en la contabi-
lidad. EI botén Ver Asiento, presenta en la ventana el asiento que se
encuentre resaltado en el campo Libro mayor.

m Atipicas: esta ficha le permitira establecer condiciones de venta espe-
ciales y personalizadas para cada cliente y que seran distintas para el
resto. Puede determinar el periodo de tiempo, para un articulo determi-
nado, precios y descuentos diferentes de los que tiene fijados el articulo
en su ficha.

m Comentarios: se trata de un editor de textos sin limitacién de tamafio
que le permite introducir observaciones y notas sobre el cliente.

Ademas, hay que hacer mencién a una serie de iconos de la barra de he-
rramientas de la ventana Clientes y algunos de los que se incluyen en el menu
lateral Mas opciones.

Clientes

BHEDRS k2L @B

Nombre Nombre: Camercisl
""" : {FLORIS

Mas opciones «“

(I

=
Consulte todos los documentos,
rechbos y cobios de un cliente

E Etiquetas
Geners etiqustas de clientes,
para enwios, comunicaciones,
e,

@y
Actualice automaticamente &l
periodo de vacaciones de lox
clientes para no emitir recibos en
ese periodo

Q Gestion del Conocimiento
Consulte de una manera sencila

toda la informacidn de interés
zobre un cliente

g Import/Egport. Contaplus
Cree clientes desde las
subcuentas de ContaPlus o
exporte |a tabla de Clientes ala
tabla de subcusntas de su
empresa de contabilidad

g Gestion Documental K

Asociar documentos o imagenes
al cliente

Ea Evaluacitn de Riesgo
Servicio de consulta anline del
riezgo financiera de un cliente
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En

En

la barra de herramientas de la ventana Clientes:

i'h Graficos: permite la visualizacién grafica de la facturacion anual
del cliente, asi como graficos comparativos con otros afios.

32 Copiar: le permite crear un duplicado de los datos del cliente que
tenga seleccionado.

a Imprimir: podra obtener la impresién de un listado de los clientes
dados de alta, segun las condiciones que desee: ordenado por cédigo,
nombre, formas de pago...

Activar/Desactivar informacion extendida: si se activa este icono
aparecera la informacién del cliente de forma resumida con tan solo
posicionar el cursor del ratdén sobre el mismo.

el menu lateral Mas opciones:

E Documentos: aparecerd una ventana con distintas fichas (Presu-
puestos, Pedidos, Albaranes, Facturas y Abonos, Recibos) con todos los
documentos histéricos del cliente seleccionado. Podra afadir, modifi-
car, eliminar, imprimir...

= Etiquetas: se utilizara para la impresion de etiquetas con los datos
identificativos de los clientes. Al hacer clic sobre este icono le aparece-
ra la ventana Impresion de etiquetas, donde podra marcar los botones
Modo alta calidad o Modo borrador seglin proceda y si desea obtener una
Visualizacién previa marcaréa dicha casilla.

Al pulsar el boton Filtro aparecera la ventana Seleccion de clientes,
donde se podra seleccionar aquéllos a los que desea hacer la etiqueta.
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Seleccidn de clientes

=R & 5 HE A

'

5. |Cddigo Mombre Etiquetas | Direccidn
0ooooz2 Luis Mufiez S attos 10
00ooo3 Almnacenes Dial 10
00ooo4 Alimentacion G5 10
0oooos Decoracian y Hogar #=x] SL 10
000o0e Supemercado 3000 1:0
0aoaoz? Sebastiana Diaz 10

En esta Gltima ventana, se utilizan los siguientes iconos, para establecer
el filtrado:

[

i

=5

Seleccidn, posicionado en el cliente deseado, quedara selec-
cionado y marcado con una X de color azul en la columna de la
izquierda.

Filtro, le aparecera una nueva ventana donde establecera unas
condiciones de seleccion.

Sumar,

Restar, aumenta/disminuye de una a una el nd-

mero de etiquetas a imprimir.

B

El

Valor, se corresponde con el nimero de etiquetas a imprimir.

Inicializar, cambia el ndmero de etiquetas introducido en el
registro del cliente, a uno.

Direccion, cambia la direccion comercial del cliente que quie-
ra imprimir.
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Gestion del Conocimiento: aparecera una ventana con informacion
sobre la situacion del cliente seleccionado.

%

== | Import./Export. ContaPlus: solo se encontrara activo al realizar el en-
lace con ContaPlus. Al pulsar sobre este icono se realizara un proceso de
generacion de informacién de subcuentas, que se podran importar desde
ContaPlus, cuando no existan en FacturaPlus, y viceversa.

Aparece la ventana Importacién/Exportacion de CLIENTES con Conta-
plus que contiene: el campo Empresa, donde seleccionara la empresa
con la que existe enlace contable para la importacion o exportaciéon de
ficheros, y seguidamente se muestran dos fichas: Importacion, donde se
recogen los registros existentes en ContaPlus que no existen en Factura-
Plus; y Exportacioén, que recoge registros existentes en FacturaPlus que
no existen en ContaPlus. Para realizar la importacion de datos, debera
hacer clic sobre este icono y se abrira la ventana siguiente, donde apa-
recera la lista de los clientes de la empresa seleccionada, contenidos en
ContaPlus para pasarlos a FacturaPlus.

Importacion/ Exportacion de CLIENTES con Contaplus

Empresa
(%) 01 Empresa de prusbas Sage Contabilidad

Importacion Expoltaci6n|
B B il

Cod. Subcuerta D escripcion

[

@ 0OODT: 4300001  Cliente ventas &
@ 000002 4300002 iCliente ventas B
@
@

000003 4300003 iMinoristas
000004 4300004 Mayorista

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Apuda ]
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Puede observar que en esta lista existen cinco columnas, que son:

m | (Importar): mostrara un aspa de color azul en aquellas subcuentas que
hayan sido seleccionadas para su importacién.

m S (Seleccionar): los registros estaran marcados con un punto verde que
indicara la posibilidad de seleccionar e importar, 0 con un punto rojo
significativo de que no se podra importar porque ya esté en FacturaPlus.

m Cadigo de cliente: muestra un cédigo de 6 digitos utilizado para la im-
portacion.

m Cddigo Subcuenta: presenta un nimero de tantos digitos como se hayan
definido en ContaPlus. En este ejemplo la subcuenta contiene 7 digi-
tos, de los cuales los tres primeros corresponden a la cuenta del Plan
General Contable y los cuatros restantes al cddigo del cliente, que se
completara con ceros.

m Descripcién: nombre del cliente.

Mediante los iconos de la barra de herramientas le permitirdn Modificar el
codigo del cliente, Seleccionar o quitar la seleccion del cliente elegido o del
total de ellos, o realizar un filtro.

Una vez seleccionado el cliente que desea importar, debera hacer clic sobre
el botén Aceptar y confirmar el proceso de importacion en la siguiente ventana.

De esta forma aparecera el cliente importado en la ventana Clientes, elimi-
nandose de la lista de la ventana Importacién/Exportacion de CLIENTES con
Contaplus.

Para realizar la Exportacion, hara clic sobre este icono y seleccionara la

ficha Exportacién donde se mostraran las subcuentas de clientes existentes en
FacturaPlus que no existen en ContaPlus.
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Importacion/ Exportacion de CLIENTES con Contaplus

Empreza
(%) 01 Empreza de pruebas Sage Contabilidad

W E B iRk

E | Cod. Subcuenta| Cod. Clie... [Mombre

[ Aceptar H Cancelar “ Ayuda J

En caso de que afiada un cliente en FacturaPlusy al hacer clic en el icono
de Importacion/Exportacion no aparezca este en la ficha Exportacién, debera
modificar el cédigo de la subcuenta del cliente en la ficha Contabilidad, y
cuando vuelva hacer clic sobre este icono ya le aparecera.

Tenga en cuenta que si coincide el cédigo del cliente con otro cédigo en
ContaPlus, aunque tengan distinta denominacién, no aparecera en esta ficha,
debido a que el programa considera que este cliente ya existe en ContaPlus.
Esta ficha contiene los mismos iconos que la de Importacién y las siguientes
columnas:

1 E (Exportar): mostrara un aspa de color azul indicando que los datos
pueden ser exportados.

1 Cédigo Subcuenta: subcuenta del cliente de FacturaPlus, no exis-
tente en el programa contable.

1 Cédigo Cliente: nimero identificativo del cliente correspondiente a
la subcuenta.

1 Nombre: descripcién del cliente.
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Una vez aceptado el proceso, el programa enviara los registros de las sub-
cuentas hasta la contabilidad.

Tanto para la importacion como exportacion se copiaran los datos tal y como estan en el
momento de realizar el proceso.

Cuando necesite que los cambios efectuados se realicen simultdneamente en la contabi-
lidad, deberd marcar la casilla Act. Datos cliente en modificaciones de la ficha ContaPlus
(mend Util -> Entorno del sistema -> opcidn Personalizacion -> Ficha ContaPlus).

E Gestion Documental K: mediante esta opcién podra asociar image-
nes o documentos al cliente.

E

E Evaluacion de riesgo: obtendrd informaciéon sobre el riesgo del
cliente, siendo necesario que exista informacién del NIF/CIF en la base
de datos Si on-line.

Buscador de informes: permite disponer de informes completos
mediante el servicio Si on-line.

2.2. Proveedores

En el submen( Proveedores se recoge la informacion de aquellas personas
o entidades que le vende servicios o productos a cambio de una contrapresta-
ciéon econémica. Al igual que en Clientes, podréa realizar su mantenimiento y
actualizacién, para ello, cuenta con las herramientas que ya conoce: afiadir,
modificar, eliminar...

Puede acceder de tres formas:
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m Desde el mend Sistema -> Proveedores.

m bien, desde la barra de men( Sistema del panel de exploraciéon -> Pro-
veedores.

m Con el icono Proveedores de la barra de herramientas .

Al igual que ocurria en el apartado anterior Clientes, en este caso también se
muestra la informacién mas significativa en varias columnas, por ello, la colum-
na Riesgo aparecera un circulo indicativo del nivel de riesgo de impagados, que
supone la concesién de plazos de pago al proveedor seleccionado. El circulo se
mostrara verde cuando el riesgo es bajo, amarillo si es medio y rojo cuando es
alto. Para introducir los diferentes proveedores solo tiene que hacer clic sobre
el icono Anadir de la barra de herramientas, o desde |la barra de menu Sistema
del panel de exploraciéon en Nuevo Proveedor.

Altas de proveedores

Generales |ﬁanu:0 || Facturaz || Contab. || Sit. Afipicas || Comentarnio

Cad. proveedor | 000003

Doc. Identidad | NIF w | |D024687EY | [Siondine ]

MHombre | Cirola Almacén |

Direccion |F'0I|'gonc:.Junc:ariI |

Poblacidn |Granada |

Frovincia @, Granada C. postal
Pais Q, : Espafia
Divisa [ defecta ) @, @f Evo  EMail | @

Tell/Tel2/Fax |ER57O0583 | | || |

Do, por defecto [iaz de pago 1% | I} | 29| 0 | 3!| 0 |
Farma de pago =} 30 dias

Inicio wacaciones Fin vacaciones

Pers. contacto |.-’-‘«Iicia |

Reprezentante legal para menores de 14 afios
MNambre | | HIF | |

[ Aceptar ][ Cancelar ”_ Ayuda J
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La ventana que se muestra estd compuesta por varias fichas que como pue-
de observar es muy similar a la de Clientes.

Para el caso de los proveedores esta la ficha Facturas, que se compone de
los siguientes campos:

m Serie de facturas: elegira la serie, entre Ay B.

m % IRPF Serie Ay % IRPF Serie B: porcentaje de retencién de IRPF para
las facturas A y B respectivamente.

m |.V.A Portes: porcentaje de |.V.A asociado a los portes por defecto.

m Dto. p.p.: porcentaje de descuento por pronto pago.

La casilla Aplicar normativa de IRPF agrario la marcara si asi lo requieren
las condiciones de trabajo con ese proveedor.

El apartado Base para el calculo de recargo financiero se correspondera con
el importe de la base imponible de la factura, o el importe total. Asimismo,
mediante el apartado Régimen L.V.A se podréa seleccionar algunos de los regi-
menes que se muestran.

3. Alta de articulos y almacenes

Una vez creados los clientes y proveedores correspondientes, el siguiente paso
es dar de alta los distintos productos y almacenes que existen en la empresa.
3.1. Articulos

Para poder controlar las distintas referencias de articulos y materias primas
que dispone la empresa, FacturaPlus cuenta con el submenu Articulos. Reco-
ge toda la informacion relativa a los productos, tanto si los adquiere de otras
empresas para revenderlos como si los produce la empresa misma.

Previamente a dar de alta a los articulos, es importante indicar cuantas

y cuéles seran sus propiedades. Para ello, en el ment Util -> Entorno del
Sistema -> Personalizacion -> ficha Calculo, existen una serie de botones de
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seleccion acompafados de los cuadros de texto correspondientes, campos Pro-
piedades y Literales genéricos, donde se indicaréan el numero de propiedades
(0, 1, 2) y los nombres.

Establecidos estos parametros, debera indicar las propiedades de los arti-
culos desde el menu Sistema -> Tablas generales -> Propiedades de articulos,
y a continuacién debera dar de alta a las familias a las que pertenecera cada
articulo, desde el menu Sistema -> Tablas generales -> Familias, tal y como ya
se explico anteriormente.

Pues bien, para acceder al alta de los articulos puede hacerlo de tres formas:

m Desde el mend Sistema -> Articulos.

m O bien, desde el panel de exploracién con la barra de mend Sistema ->
Articulos.

m Como también, desde el icono de acceso directo de la barra de herra-
mientas.

*

Aparecera una ventana que contiene la totalidad de los articulos de la em-
presa, donde podra afiadir, modificar, buscar...

Para dar de alta un articulo debe hacer clic sobre el icono Anadir, o bien en
Nuevo Articulo, desde el panel de exploracién de la barra de menu Sistema.
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Modificacion de Articulos

Datos Gen. |Erec. Compra ” Prec. Venta ” Stocks ” Clientes " Agtes ” Prove. | C.Defin. | Coment. | Kit
Referencia |IJE|02 |
Desoripion | Perfume Blanc | L]
Famiia |PERF1 | @, Perfumes de alta gama Rée 1013
Céd. Baras | 84320018 i @®EaNE OEsN13 OCode3d O Codel28
Articula anticipa Stock
F.Paan l:l @, Control de stock
Articulo tpo kit
Imagen @ @ Utilizar gisterna Urid. /Ervaze
| | Uds.Envaze I:I
@ F Envasado I:I
EI Garantia
Per. Garantia Meses
Alta dezde Sist. Simplificado
| O Fechadstha| 7]
B/m =
l Aceptar ] [ Cancelar J [ Ayuda ]

Esta ventana de Altas de articulos se compone de las siguientes fichas:

m Datos Generales: esta ficha recoge del articulo toda la informacion ne-
cesaria. Se compone de los siguientes campos:

1 Referencia: cddigo de identificacién del articulo (hasta 18 caracteres).

1 Descripcion: nombre del articulo. Podrd ampliar la informacién si
hace clic en el botén que se encuentra justamente al lado.

1 Familia: cédigo de la familia a la que pertenece el articulo.

1 Cod. Barras: campo donde introducira el cédigo de barras del articu-
lo. Mediante el botén Generar podra realizar el calculo automatico
del digito 8 0 13 para los casos EAN 8 y EAN 13, respectivamente,
ya que con el resto el botén se encontrara inactivo.

1 Articulo anticipo: al activar esta casilla, solo habra que completar
el tipo de I.V.A, y las subcuentas contables de venta y abono de la
ficha Prec. Venta. Se considera una entrega anticipada del cliente y
el programa lo incluira en los pedidos y albaranes de dicho cliente.
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1 Stock: si activa la casilla Control de stock, el programa efectuara el
control de stock del producto; Si hace clic en la casilla Articulo tipo
kit, (solo para los que pertenezcan a un kit), la ficha Kit se activara
e indicara qué articulos forman este conjunto.

1 Utilizar sistema Unid./Envase: activara este campo para introducir
en Uds.Envase el nimero de articulos por envase; y en F.Envasado
el nombre del tipo de envase, frascos, bolsas, tarros...

Este campo aparecerd siempre que seleccione en el mend Util -> Entorno del Sistema
-> Personalizacién -> ficha Calculo la casilla Captura unidades por envase del campo
Control de almacén.

1 Garantia: es el periodo de garantia asignado a la familia del articulo.
Si modifica este valor, solo se aplicara al articulo.

1 Alta desde Sist. Simplificado: al marcar esta casilla, se mostrara
automaticamente la fecha de alta correspondiente.

1 Imagen: campo en el que se incluye el nombre y ruta completa don-
de se puede localizar la imagen del articulo.

1 Precio de compra: en esta ficha se incluye el coste que ha supuesto
el articulo.
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Modificacion de Articulos

Datos Gen. | Erec. Compra | Frec. Wenta ” Stocks ” Clientes " Agtes ” Prove. | C.Defin. | Coment. | Kit

Articulo |DUEI2 | Perfurne Blanc
Proveedor =} Perfumac
Divisa - [EUR | @& m Euro
Ref. Provesdor Plazo repozician l:l
Coste [divizas) Coste [ Euros )
Coste promedio - Scta. compra l:l
Grupo Compra I:l @, Scta. abono l:l
E‘p @' E:- & gg | Proveedores |
H.[Proved.  [Div. [B. | Preciole reposicign| Refl. Prov. |
) [ ]

l Aceptar ”_ Cancelar J[ Ayuda ]

En los cuadros de texto que lo componen se incluira informacién
sobre el proveedor que suministra el articulo, el precio de compra
y las distintas subcuentas contables para la contabilizaciéon de sus
operaciones.
En la parte inferior se encuentra el apartado Proveedores, que esta
formado por una barra de herramientas con cinco iconos de mante-
nimiento de ficheros (Afadir, Modificar, Eliminar, Localizar y Fuen-
tes) y se usa para afiadir diferentes precios con respecto a las distin-
tas propiedades y divisas.

1 Precio de venta: esta tercera ficha contiene informacién sobre el
precio de venta asignado al articulo.
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Modificacion de Articulos

Datos Gen. || Prec. Compra | Frec. Wenta |§tocks ” Clientes || Agtes ” Prove. | C.Defin. | Coment. | Kit

Articulo |DDD2 | Perfurne Blanc
Tipa de |V A =} General Scta. venta I:I
burevens [ ] @ S —
FWF Precio mayornsta
% Beneficio | 60.00) (& % Beneficia | 50.00| (&
Euros 32,00 Euraz 30,00
Euvroz |V A incl 3872 Euroz V. A, incl 36,30
%Descuentos | 5.00|[ 600][ 7.00][ s.0d][ ao0o0][ 10.00]
E'r- @’ E:- & ﬁ | Precios divisa |
Diviza|B. [Mombre PP [+ Iva)| Precio mayorista [+ )] |
=m 2

[ Aceptar ”_ Cancelar _H Ayuda ]

En los cuadros de texto que componen la ficha, se incluira el tipo de
I.V.A, el grupo de venta y las subcuentas contables que se utilizaran
en su contabilizacion.

En el apartado P.V.P. se muestra el Precio de Venta al Publico. Pue-
de introducir un % de beneficio para que el programa calcule auto-
maticamente el precio, con y sin [.V.A mediante el botén Recalcular
PVP. De igual forma en, Precio mayorista, se compone del precio a
aplicar a los clientes mayoristas.

En el apartado % Descuentos, se pueden definir una serie de por-
centajes diferentes para el articulo.

El apartado Precios divisa esta formado por una barra de herramien-
tas con iconos de mantenimiento de ficheros, para que pueda afiadir
el precio de venta del articulo en las distintas divisas y propiedades
que posea el mismo.

m Stocks: esta ficha presenta informacién respecto al nimero de unidades

del articulo disponibles en el almacén, cuenta con una barra de herra-
mientas para su actualizaciéon y mantenimiento.
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Modificacion de Articulos

Datos Gen. " Prec. Compra ” Frec. Venta | Stocks | Clientes " Agtes ” Prove. | C.Defin. | Coment. | Kit

Articulo |IJI]U2 Perfume Blanc
B B[ & 4
Almaceén [Mombre Fragancia Unidades
Stock mirima Pendiente servir 0
Stack maxima Pendiente recibir ]
Stock fizico I:I Acum. entradas 1]
Acum. zalidas a

l Aceptar ”_ Cancelar J[ Ayuda ]

Se compone de una serie de campos, donde se muestra el cédigo y la
denominacién del articulo, el stock minimo y maximo que el usuario
quiere tener en el almacén, al igual que el nimero de unidades reales.
En los apartados

Los apartados Pendiente servir, Pendiente recibir, iran tomando valores
segln se vayan introduciendo pedidos a clientes, o pedidos a proveedo-
res respectivamente.

Para afiadir unidades del articulo solo bastara con hacer clic sobre el ico-
no Anadir, donde se abrira la ventana Altas de stocks, que se compone
de los cuadros de texto principales Almacén y Cantidad. Sin embargo,
pueden aparecer otros campos de texto dependiendo de las propiedades
de los articulos, si van con envases, segln el movimiento del stock, la
ubicacién del articulo...

Clientes: esta ficha recogera todos los clientes que se encuentren en una
situacién especial ya sea por el precio de venta o el descuento a aplicar.
Cuenta con una barra de herramientas para mantener y actualizar el
fichero.
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m Agentes: en esta ficha aparecen los agentes que por las ventas de este ar-
ticulo, tienen un porcentaje de comisién diferente al que tienen asignado.

m Proveedores: esta ficha es igual que Clientes, solo que se aplican pre-
cios de coste y descuentos en compras a los proveedores del articulo.

m Campos definibles: en esta ficha apareceran los campos de texto co-
rrespondientes a lo que debié introducirse previamente en la opcién
Familias del submen( Tablas generales.

m Comentarios: esta ficha se usara para escribir todo el texto que sea ne-
cesario a cerca de los articulos.

m Kit: esta ficha estaréa activa solo para el caso de haber marcado la casilla
Articulo tipo kit de |a ficha Datos Gen. Y nos informara de qué productos
forman el kit, componentes del articulo y del stock aproximado del kit
en nuestro almacén.

En el menu lateral Mas opciones de la ventana Articulos existen una serie
de iconos que realizan tareas propias de esta ventana, tales como:

- f Precios, para poder variar los precios o descuentos de forma gene-
ral para un grupo de articulos, o articulo, que se seleccionan a través de
un filtro. También puede filtrar por propiedades, introduciendo la familia
con las propiedades.

. Cambio Estado Altas desde Sist. Simplificado, que mediante un fil-
tro podra marcar o desmarcar articulos de forma masiva para cambiarlos
de estado y que aparezcan como «Altas desde Sistema Simplificado».

I

Trazabilidad, permite realizar una blisqueda, bien por la referencia
al cédigo de barras, 1%y 22 propiedad, el lote, fecha, almacén, proveedor
o cliente, dentro de todas las tablas de la aplicacion para mostrar infor-
macién de un determinado articulo.
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3.2. Almacenes

Para acceder al alta de los almacenes puede hacerlo de tres formas:

m Desde el mend Sistema -> Almacenes.

m A través del panel de exploracién con la barra de ment Sistema -> Al-
macén.

m O bien, desde el icono de acceso directo Almacenes de la barra de he-
rramientas.

Aparecera una ventana que contiene todos los almacenes de la empresa, y
cuenta con una barra de herramientas para mantener y actualizar el fichero.

Para dar de alta un almacén debe hacer clic sobre el icono Afadir, o bien en
Nuevo Almacén desde el panel de exploracién con la barra de menu Sistema.

Aparecera la siguiente ventana, en la que tendra que completar el cédigo
del almacén, nombre, direccién, poblacion, codigo provincia y teléfono.

Altas de almacenes

Céd. almacén

MNambre |Almacén de ofertas |

Direccion | C/ Madrilefios |

Foblacicn [Malaga |

Cod. provincia (0029 | @, Malaga
Teléfono | 9R1784R42

[ Aceptar J[ Cancelar ]
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4. Otros ficheros maestros de FacturaPlus

Una vez definidos los ficheros maestros mas relevantes para gestionar la
empresa, a continuacién se pasa a crear aquellos ficheros de caracter mas
general, tales como, los agentes comerciales, transportistas, etc.

4.1. Como aiadir un agente

En este submenu de Agentes se recoge la informacion relativa de aquellas
personas que efectlian ventas por cuenta de la empresa, a cambio de un por-
centaje de comision. Esta figura esté relacionada directamente con el cliente.

Puede acceder desde:

m El menu Sistema -> Agentes.

m Desde el panel de exploracion de la barra de menu Sistema -> Agente.
m O también, mediante el icono Agentes de la barra de herramientas.

-

Este icono no aparece como predeterminado en la barra de herramientas, con lo cual deberéa
activarlo desde el mend Util -> Perfiles de usuario -> Barra de botones, como ya sabe.

Situado en la ventana Agentes, para afiadir un agente debe hacer clic sobre
el icono Anadir, o bien, desde la barra de menu Sistema del panel de explo-
racion en Nuevo Agente y le aparecera la ventana Altas de agentes, con las
siguientes fichas:
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m Datos Generales: recoge toda la informacién necesaria para conocer al
agente. Se compone de una serie de cuadros de texto, los cuales son
comunes a los ya vistos en Clientes y Proveedores.

Altas de Agentes

Datos Generales | Abipicas || Cometario

Cad. agente

Apelidos | Pantoja |

MHombre |Sebastiana |

D.M.L/CLF. |00249516M

Direccidn |Avd. Espafia |

Poblacian | brique |

Cad. provincia (0011 | @, Cadiz
Pais [ESPA| @, T Espafia
Céd. postal [11600 EMal [ @

Teléfono 956867412 | Fan | |
Sobre descuentoz 1 4l 6 Cli. contado
Comisiones | 600|500 400] =z00| 200] 100] [ 250

Cadigo depart. @, Alimentacidr  |.R.P.F.

[ Aceptar ”_ Cancelar ”_ Apuda J

Algunos campos caracteristicos de esta ventana son:

1 Comisiones: el agente puede recibir hasta 6 tipos distintos de comi-
siones por ventas que estaran relacionados con los 6 posibles tipos
de descuentos establecidos en los articulos. También dispone de
una comision para clientes de contado.

1 Codigo depart.: codigo del departamento al que pertenece el agente.

1 IRPF: porcentaje de retencién de la empresa al agente.

m Atipicas: en esta ficha se reflejaran los supuestos especiales por los
que el agente tendra una comisién distinta a la habitual. Para ello solo
tendra que hacer clic en Afadir, para incluir la situaciéon y completar los
campos de la ventana Alta de atipicas.

m Comentario: es un editor de texto para incluir observaciones.
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4.2. Como aiadir un transportista

En el submend Transportista se recogen los datos de las empresas de trans-
porte con las que trabaja.

Podra acceder a este fichero desde:

m El menu Sistema -> Transportistas.

m Desde el panel de exploracién con la barra de mend Sistema -> Trans-
portista.

m También, desde el icono Transportistas de la barra de herramientas, que
podra incluirlo como anteriormente se ha explicado.

e

Situado en la ventana Transportistas, para afiadir uno solo debe hacer clic
sobre el icono Anadir, o bien, desde el menu Sistema del panel de exploracién
en Nuevo Transportista.

Le aparecera la ventana Altas de transportistas en la que, a través de unos
campos de textos se solicitan todos los datos necesarios para incluir la infor-
macién precisa.

Altas de transportistas

Cod. transportista

MHombre |Emfia|ia |

Direccion

Paoblacidn
Cad. provincia |:| Q,
Pais @, T Espafia
Codigopestal | | MIEAOML [ ]
Teléfono l:l
Fax [ ]

[ Aceptar H Cancelar ]
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4.3. Promociones

Este fichero le permitira introducir las campafias de ventas que vaya a rea-
lizar durante un periodo de tiempo determinado de una categoria de articulos,
por distintos motivos rebajas, campafias de navidad san Valentin, etc.

Para dar de alta las promociones puede hacerlo desde:

m El menu Sistema -> Promociones.

m El panel de exploracién con la barra de men( Sistema -> Promocién.

m bien, desde el icono de acceso directo Promociones de |a barra de herra-
mientas (incluido como ya sabe).

te

Se abrira una ventana que contiene todas las promociones de la empresa,
donde también dispone de los tipicos iconos de mantenimiento y actualizacién
del fichero.

Para dar de alta una promocién debe hacer clic sobre el icono Ahadir, o
bien en Nueva Promocién desde el panel de exploracién de la barra de mend
Sistema.

Aparecera la siguiente ventana que se compone de unos campos y casillas
de verificaciéon dependiendo del tipo de promocion.
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Altas de promociones

Descripcion | CAMPARLA VERAND 32 |

Desde fecks |01-07-12 Hasta fecha | 310712

Tipo de promocidn

() Yolumen de venta () Dto. sobre productos @ ®*y () Cantidad vendida
Ambito

O Aiculo Todos los Articulos

() Familias

(%) Todos

Cant. Wendids ™ Cobrada i

[ Aceptar H Cancelar H Ayuda

m Descripcion: describe la promocion que se va aplicar.

m Desde fecha, Hasta fecha: periodo de tiempo de vigencia de la promocién.

m Tipo de promocién: aparecen cuatro botones de selecciéon mediante los
cuales debera seleccionar un tipo de promocién. Dependiendo del tipo
elegido, los campos de la zona inferior de la ventana cambiaran su con-
tenido solicitando datos especificos para cada tipo. Los tipos de promo-
ciones son:

1 Volumen de venta: cuando fije el rango de las cantidades vendidas
del producto en los campos Total ventas mayor o igual/menor o igual,
y dentro de Cantidad a Regalar introducira el nimero de unidades
que se entregara al cliente por la venta.

1 Dto. sobre productos: porcentaje de descuento a aplicar sobre el
Ambito que seleccione (Articulo, Familias o Todos).

1 X*Y: nimero de unidades vendidas por niimero de unidades a cobrar.

m Cantidad vendida: introducira el nimero minimo de unidades vendidas
del articulo para aplicar la promocién.
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La casilla Pedir confirmacion al usuario: podréa activarla en todas las promo-
ciones salvo en el tipo X*Y.

Ejemplo

Promocion de X productos comprados por Y productos pagados.

La empresa decide lanzar durante el mes de febrero una promocién en la que el cliente
compra dos productos y paga solo uno de sus perfumes de alta gama con fragancia fresca.
La ventana donde se introducen los datos para el alta de esta promocion quedaria:

Altas de promociones

Descripoidn [LLEVE 2 PAGLIE 1 |

Deszde fecha |01-0212 Hasta fecha | 28-0212

Tipo de pramocian

) Valumen de venta (O Dto. sobre productos ® ="y (O Cantidad vendida
Ambito

O #ticulo Fanilia PERF1 @, Perfumes de alta gama

(&) Familias

O Todos Fragancia FRESCA |

Cant. Yendida * Cobrada :

[ Aceptar H Cancelar H Ayuda
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