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Implantación del Sistema de Gestión de
Calidad según la norma UNE-EN ISO
9001:2015

Duración: 60 horas.

Modalidad: online

- Implantar proyectos en organizaciones conforme a la revisión de la ISO 9001:2015 - Identificar los
requisitos de la norma ISO 9001:2015. - Conocer los conceptos básicos para implantar un sistema de
gestión de la calidad según la norma ISO 9001:2015. - Comprender el proceso de transición a la
nueva versión de la ISO 9001. - Conocer las herramientas que pueden utilizarse para gestionar un
sistema de gestión de calidad.

Contenidos

1. Introducción a la revisión de la norma ISO 9001●

Introducción❍

1. Certificando la calidad: Norma ISO 9001❍

2. Origen y evolución de la Norma ISO 9001❍

3. Proceso de transición❍

4. Anexo, S.L.❍

5. Enfoque a procesos y pensamiento basado en riesgos❍

6. Cambios clave en ISO 9001:2015❍

Tarea de evaluación 1❍

7. Términos y definiciones❍

8. Justificación del cambio❍

Tarea de evaluación 2❍

Resumen❍

2. Análisis de la norma ISO 9001●

Introducción❍
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1. Estructura de la Norma ISO 9001:2015❍

2. Objeto y Campo de aplicación❍

3. Referencias Normativas❍

4. Términos y Definiciones❍

5. Contexto de la organización❍

Tarea de evaluación 1❍

6. Liderazgo❍

Tarea de evaluación 2❍

Tarea de evaluación 3❍

7. Planificación❍

Tarea de evaluación 4❍

8. Apoyo❍

Tarea de evaluación 5❍

9. Operación❍

Tarea de evaluación 6❍

10. Evaluación del desempeño❍

Tarea de evaluación 7❍

11. Mejora❍

Tarea de evaluación 8❍

12. Transición de la norma ISO 9001: análisis de correlaciones❍

Resumen❍
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