
www.CursosEducate.com

Concertación Telefónica de Visitas
Comerciales

Duración: 30 horas.

Modalidad: online

Contenidos

1. Concertación Telefónica de Visitas Comerciales●

Concertación Telefónica de Visitas Comerciales❍

Actividad: La eficacia en la concertación telefónica❍

La concertación telefónica de visitas comerciales❍

Preparación del contacto❍

Preparación del contacto II❍

Contacto y generación de la cita❍

Secuencia habitual de la llamada de concertación❍

Secuencia habitual de la llamada de concertación II❍

Dificultades frecuentes en la concertación❍

Objeciones más habituales❍

Objeciones más habituales II❍

Caso Práctico❍

Documentación❍

2. Test final●

Test final❍
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